Convention N°1966

Section Certification
de Produits et Services

ATTESTATION D’ACCREDITATION
ACCREDITATION CERTIFICATE

N°5-0030 rév. 8

Le Comité Francais d'Accréditation atteste que :
The French Committee for Accreditation certifies that :

AFNOR CERTIFICATION
11 avenue Francis de Pressensé
93571 SAINT DENIS LA PLAINE CEDEX

satisfait aux exigences de la norme / fulfils the requirements of the standard NF EN 45011
et aux régles du Cofrac / and Cofrac rules

pour les activités de / for activities of

Certification de Services entrant dans le champ d'*  application des articles L115-27 et suivants, et
R115-1 et suivants du Code de la Consommation/  Services certification concerned by French

regulations
Marquage CE - Evaluation de la Conformité /  CE Marking - Conformity assessment
Certification de Produits Industriels n'entrant pas dans le champ d'application des articles L115-

27 et suivants, et R115-1 et suivants du Code de la Consommation/ Products certification except
products concerned by French regulations "Code de la Consommation”

Certification de Produits Industriels entrant dans le champ d'application des articles L115-27 et
suivants, et R115-1 et suivants du Code de la Cons ommation/ Manufacturing products certification
concerned by French regulations

réalisées par I'entité ci-dessus désignée et le(s) site(s) éventuel(s) ci-dessous / performed by the above
mentioned entity and the site(s) below : /

et précisément décrites dans la ou les annexes techniques suivantes / and precisely described in the
following technical annexes :

5-0030-1 Rév. 8

Date de prise d’effet / granting date : 15/11/2010
Date de fin de validité / expiry date : 30/09/2014
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Convention N°1966

Pour le Directeur Général et par délégation
On behalf of the General Director

La Responsable de la Section,
The Section Manager,

Nathalie SAVEANT

Cette attestation annule et remplace I'attestation N°5-0030 Rév 7. This certificate cancels and replaces the certificate N°5-0030 Rév 7.
Seul le texte en francgais peut engager la responsabilité du Cofrac. The Cofrac's liability applies only to the french text.

Comité Francais d'Accréditation - 37 rue de Lyon - 75012 Paris

Tél. : 33 (0)1 44 68 82 20 — Fax : 33 (0)1 44 68 82 21 Siret :

397 879 487 00023 www.cofrac.fr
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Section Certification
de Produits et Services

ANNEXE TECHNIQUE
TECHNICAL APPENDIX

N°5-0030-1 Rév. 8

Organisme ou personne accrédité(e) / Entity or person accredited :
AFNOR CERTIFICATION

Attestation N°5-0030 rév. 8

Norme d’accréditation / Accreditation standard

NF EN 45011 / EN 45011

Description des activités réalisées par 'organisme / | Marquage CE - Evaluation de la Conformité /  CE
Description of the activities performed by the entity Marking - Conformity assessment
Section 322?; Caté O'r:.:gnglss r/o duits Produits Identification du référentiel '(\:A;[?.lé:?:n
Section lor gor produi Products Standard identification meatl
Subsection Product categories mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
D DK Machines et équipements Compresseurs En application de la directive |CE
97/23/CE : CE 007
D DN Autres produits manufacturés | Liants En application de la directive |CE
hydrauliques 89/106/CEE modifiée par la
directive 93/68/CEE : CE 002
D DN Autres produits manufacturés | Quincailleries pour | En application de la directive |CE
les itinéraires 89/106/CEE modifiée par la
d'évacuation ou directive 93/68/CEE : CE 040
des applications
de cloisonnement
anti-feu ou anti-
fumeées
D DN Autres produits manufacturés | Chaux de En application de la directive |CE
construction 89/106/CEE maodifiée par la
directive 93/68/CEE : CE 334
D DN Autres produits manufacturés | Installations fixes | En application de la directive |CE
de lutte contre 89/106/CEE modifiée par la
l'incendie directive 93/68/CEE : CE 021
D DI Autres produits minéraux non | Granulats En application de la directive |CE
métalliques 89/106/CEE modifiée par la
directive 93/68/CEE : CE 041
D DI Autres produits minéraux non | Briques de terre En application de la directive |CE
métalliques cuite 89/106/CEE modifiée par la
directive 93/68/CEE : CE 046
D DL Equipements électriques et | Eléments d'un En application de la directive |CE
électroniques systeme de 89/106/CEE maodifiée par la
détection d'alarme |directive 93/68/CEE : CE 075
et d'incendie
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Attestation N°5-0030 rév. 8

Description des activités réalisées par I'organisme /
Description of the activities performed by the entity

Consommation"

Section 32235;1 Caté olr:':;ngfs r/o duits Produits Identification du référentiel gg{%g:ﬁ:ﬂ
Section lor gor produi Products Standard identification
Subsection Product categories mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
D DN Autres produits manufacturés | Systémes pour le | En application de la directive |CE
contrdle des 89/106/CEE modifiée par la
fumées et de la directive 93/68/CEE : CE 219
chaleur
D DJ Produits de la métallurgie et | Boulonnerie de En application de la directive |CE
du travail des métaux construction 89/106/CEE maodifiée par la
métallique directive 93/68/CEE : CE 070
D DJ Produits de la métallurgie et | Produits laminés a | En application de la directive |CE
du travail des métaux chaud en aciers de | 89/106/CEE modifiée par la
construction directive 93/68/CEE : CE 138
D DL Equipements électriques et | Dispositifs En application de la directive |CE
électroniques d'alarme de fumée | 89/106/CEE modifiée par la
directive 93/68/CEE : CE 292
D DN Autres produits manufacturés | Produits et En application de la Directive |CE
systemes pour la | 89/106/CEE modifiée par la
protection et la Directive 93/68/CEE : CE030
réparation des
structures en
béton
Norme d’accréditation / Accreditation standard NE EN 45011 / EN 45011
Certification de Produits Industriels n'entrant pas dans

le champ d'application des articles L115-27 et
suivants, et R115-
Consommation / Products certification except products
concerned by French regulations "Code de la

1 et suivants du Code de la

. Marque de
Section Siggsn Caté Olr:iggwglees :o duits Produits Identification du référentiel |certification
Section . 9 proc Products Standard identification Certification
Subsection Product categories mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
D DE Papiers et cartons : produits | Ordonnances En application de l'arrété du |/
édités, imprimés ou médicales 31 mars 1999 : R280
reproduits protégées

CPS Form 26 - Rév. 01 - Avril 2007

Page 2/26



Attestation N°5-0030 rév. 8

Norme d’accréditation / Accreditation standard

NF EN 45011 / EN 45011

Description des activités réalisées par I'organisme /
Description of the activities performed by the entity

Certification de Produits Industriels entrant dans le
champ d'application des articles L115-27 et suivant s,
et R115-1 et suivants du Code de la Consommation /
Manufacturing products certification concerned by French
regulations

Combinaison de

Familles / X Identification du
Section sigggh Catégories de Produits Pgodu]ts et référentiel cl\élr?irf(i]cuaetigre]
Section . produits Products ervices Standard e
Subsection . Products and services : e Certification mark
Product categories L identification
combination
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
A AA Produits agricoles |Drains agricoles |/ NF 073 NF
et forestiers en PVC
D DE Papiers et cartons | Cahiers NF 020 NF
: produits édités, | scolaires
imprimés ou
reproduits
D DE Papiers et cartons | Environnement NF 316 NF
: produits édités, - Enveloppes et Environnement
imprimés ou pochettes
reproduits postales
D DE Papiers et cartons | Environnement NF 391 NF
: produits édités, - Cahiers Environnement
imprimés ou
reproduits
D DG Produits chimiques | Environnement NF 130 NF
peintures et Environnement
vernis
D DG Produits chimiques | Environnement NF 331 NF
- Produits de Environnement
signalisation
horizontale
D DG Produits chimiques | Colorants NF 376 NF
universels Environnement
D DG Produits chimiques | Environnement NF 401 NF
- Colles Environnement
scolaires et
colles de
bureau
D DH Produits en Environnement NF 340 NF
caoutchouc ou en |- Sacs cabas Environnement
plastique
D DJ Produits de la Acier NF 138 NF
métallurgie et du
travail des métaux
D DK Machines et Machines de / NF 107 NF

équipements

nettoyage a sec
en circuit fermé
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Attestation N°5-0030 rév. 8

Familles /

Combinaison de

Identification du

Section Sogs- Catégories de Produits Produ_|ts et référentiel Ma_rfque_de
Section Ssec“or.‘ produits Products Services . Standard cer t.' |c§1t|on
ubsection . Products and services . P Certification mark
Product categories L identification
combination
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
D DL Equipements Détecteurs / NF 292 NF
électriques et avertisseurs
électroniques autonomes de
fumée
D DN Autres produits Affichage de NF 318 NF
manufacturés sécurité
D DL Equipements Matériels de NF 324 NF
électriques et sécurité
électroniques électronique -
Détection
d'intrusion
D DL Equipements Systéme de NF 508 NF
électriques et Sécurité
électroniques Incendie
D DM Matériels de Antivols moto NF 238 NF
transport
D DN Autres produits Dispositifs NF E 32 020-1, /
manufacturés autocontrélés Arrété ministériel
du 15/03/2000,
glement technique
CETEN APAVE
International
M.D15.0.07
D DN Autres produits Boites aux NF 010 NF
manufacturés lettres
D DN Autres produits Robinets NF 021 NF
manufacturés d’'Incendie
Armés - poste
d'incendie
additives -
tuyaux semi
rigides pour
robinets
d'incendie
armes
D DN Autres produits Casques de NF 026 NF
manufacturés protection pour
l'industrie
D DN Autres produits Hygiene NF 031 NF
manufacturés alimentaire
D DN Autres produits Articles de NF 040 NF
manufacturés quincaillerie
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Attestation N°5-0030 rév. 8

Combinaison de

Familles / . Identification du
Section Sogs- Catégories de Produits Produ_|ts et référentiel Ma_rque_de
: section ) Services certification
Section . produits Products , Standard e
Subsection . Products and services . P Certification mark
Product categories L identification
combination
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
D DN Autres produits Ensemble de / NF 056 NF
manufacturés sécurité pour
réservoir GPL
D DN Autres produits Boulonnerie de NF 070 NF
manufacturés construction
métallique
D DN Autres produits Extincteurs NF 074 NF
manufacturés
D DN Autres produits Environnement NF 094 NF
manufacturés - Composteurs Environnement
individuels de
jardin
D DN Autres produits Méthodes 102 AFNOR
manufacturés alternatives VALIDATION
d'analyse sous
forme de kits -
Application a
I'agroalimentaire
D DN Autres produits Dispositifs NF 113 NF
manufacturés avertisseurs
D DN Autres produits Supports de NF 142 NF
manufacturés culture
D DN Autres produits Méthodes 148 AFNOR
manufacturés alternatives VALIDATION
d'analyses sous
forme de kits -
Application a
l'eau
D DN Autres produits Sols sportifs NF 192 NF
manufacturés
D DN Autres produits Environnement NF 193 NF
manufacturés - Litieres pour Environnement
chat
D DN Autres produits Dispositifs de NF 196 NF
manufacturés commande pour
Systemes de
Sécurité
Incendie
D DN Autres produits Haute NF 242 NF

manufacturés

cristallerie et
verrerie d'art
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Attestation N°5-0030 rév. 8

; Combinaison de s
. Sous- Fgmnl_es ! : Produits et Idenyﬁ,cauo_n du Marque de
Section ; Catégories de Produits ; référentiel e
: section : Services certification
Section . produits Products , Standard e
Subsection . Products and services . P Certification mark
Product categories L identification
combination
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
D DN Autres produits Clapets coupe- |/ NF 264 NF
manufacturés feu et volets de
désenfumage
DAS
D DN Autres produits Environnement NF 265 NF
manufacturés - Filtres a café Environnement
D DN Autres produits Portes résistant NF 277 NF
manufacturés au feu
D DN Autres produits Coffrets de NF 278 NF
manufacturés relayage pour
ventilateur de
désenfumage
D DN Autres produits Environnement NF 335 NF
manufacturés - Cartouches Environnement
d'impression
laser
D DN Autres produits Absorbants tous NF 336 NF
manufacturés liquides Environnement
utilisables sur
sols
D DN Autres produits Matériels de NF 377 NF
manufacturés sapeurs
pompiers
D DN Autres produits Centres NF 382 NF
manufacturés distributeurs
agréés de
boulons NF
D DN Autres produits Extincteurs CO2 NF 383 NF
manufacturés rénoveés
D DN Autres produits Instruments NF 400 NF
manufacturés d'écriture Environnement
D DN Autres produits Dispositifs NF 405 NF
manufacturés d'évacuation
naturelle de
fumée et de
chaleur
D DN Autres produits Produits de NF 438 NF
manufacturés nettoyage Environnement
F FF Travaux de Béton prét a NF 033 NF
construction I'emploi
F FF Travaux de Voirie NF 110 NF
construction
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Attestation N°5-0030 rév. 8

; Combinaison de s
. Sous- Fgmnl_es / . Produits et Idenpﬁ,cauo_n du Marque de
Section ; Catégories de Produits ; référentiel e
: section . Services certification
Section . produits Products , Standard e
Subsection . Products and services . P Certification mark
Product categories L identification
combination
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
F FF Travaux de / Fermetures NF 362 NF
construction d'ouvrages
souterrains de
télécommunications
Section Sous- Familles / Produits (deuepé;[:‘g?:::ggl cl\élratli:‘(iqcuaetigﬁ
Section SeCtlor.] Catégories de prO(_jUIts Products Standard Certification
Subsection Product categories . e
identification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li
organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification

bodie's accreditation scope)

mite d'une accréditation correspondante des

AFCAB
D DJ Produits de la métallurgie et | Aciers pour béton armé NF 139 NF
du travail des métaux
D DJ Produits de la métallurgie et | Armatures NF 254 NF
du travail des métaux
Section Sous- Familles / Produits (deuepé;[:‘g?:::ggl cl\élratli:‘(iqcuaetigﬁ
Section SeCtlor.] Catégories de prO(_jUItS Products Standard Certification
Subsection Product categories . e
identification mark
Applications en gestion par mandatement (dans la li mite d'une accréditation correspondante des
organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)
ASCQUER
D DN Autres produits Equipements de la route NF 058 NF
manufacturés (Signalisation horizontale,
Signalisation verticale,
Dispositifs de retenue, Balises)
Section Sous- Familles / Combinaison de Produits et :jduepé;g?:gggl cl\élratli:‘(iqcuaetigﬁ
: section Catégories de produits Services o
Section A : . I Standard Certification
Subsection Product categories Products and services combination . P
identification mark
Applications en gestion par mandatement (dans la li mite d'une accréditation correspondante des
organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)
CEQUAMI
F FF Travaux de construction Maison individuelle NF 294 NF
Maison individuelle - Démarche
HQE®
F FF Travaux de construction Maison rénovée NF 440 NF
Maison rénovée - Démarche
HQE
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Attestation N°5-0030 rév. 8

. Sous-
Section section
Section Subsection

Familles /
Catégories de produits
Product categories

Produits
Products

Identification

du référentiel
Standard

identification

Marque de

certification

Certification
mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

CERIB

D DI Autres produits minéraux Blocs en béton NF 025 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Entrevous en béton NF 034 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Bordures et caniveaux en béton | NF 043 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Tuiles en béton NF 053 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Conduits de fumée en béton NF 054 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Chambres de NF 069 NF
non métalliques télécommunication

D DI Autres produits minéraux Pavés de voirie en béton NF 072 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Adjuvants pour bétons, mortiers | NF 085 NF
non métalliques et coulis - Produits de cure

D DI Autres produits minéraux Caveaux autonomes NF 104 NF
non métalliques préfabriqués en béton

D DI Autres produits minéraux Eléments en béton pour NF120 NF
non métalliques réseaux d'assainissement sans

pression

D DI Autres produits minéraux Bornes pavillonnaires NF 164 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Dalles de voirie et toiture en NF 187 NF
non métalliques béton

D DI Autres produits minéraux Tétes d'aqueducs de sécurité NF 191 NF
non métalliques préfabriquées en béton

D DI Autres produits minéraux Clbtures en béton NF 321 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Appuis de fenétre en béton NF 322 NF
non métalliques

D DI Autres produits minéraux Eléments de structures linéaires | NF 394 NF
non métalliques en béton armé et précontraint

D / Produits manufacturés Prédalles pour planchers en NF 396 NF

béton armé et précontraint
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Attestation N°5-0030 rév. 8

. Sous-
Section section
Section Subsection

Familles /
Catégories de produits
Product categories

Produits
Products

Identification

du référentiel
Standard

identification

Marque de

certification

Certification
mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

CERIB
D DI Autres produits minéraux Dallage pour sols intérieurs et | NF 403 NF
non métalliques extérieurs et abords de piscine
D DI Autres produits minéraux Séparateurs de boues et de NF 408 NF
non métalliques liquide légers et séparateurs de
graisses
D DI Autres produits minéraux Escaliers en béton fabriqués en | NF 417 NF
non métalliques usine
D DN Autres produits Eléments architecturaux en NF 418 NF
manufacturés béton fabriqués en usine
Section Sous- Familles / Combinaison de Produits et :jduepg;g(ﬁggggl cl\élr?i;(i]cuaetigﬁ
: section Catégories de produits Services o
Section A : . — Standard Certification
Subsection Product categories Products and services combination . P
identification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

CERQUAL
F FF Travaux de construction Logement (neufs collectifs ou NF 378 NF
individuels groupés) -
Démarche HQE®
Section Sous- Familles / Combinaison de Produits et :jdueré;g?:gggl c,\e/zlratli;?cu:tigﬁ
. section Catégories de produits Services .
Section A : . I Standard Certification
Subsection Product categories Products and services combination . P
identification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

CERTIGAZ

E EE

Electricité, gaz et eau

Robinetterie pour installations
de gaz

NF 078

NF

E EE

Electricité, gaz et eau

Accessoires de raccordement
gaz, accessoires GPL "dit gaz"

NF 115

NF

E EE

Electricité, gaz et eau

Accessoires pour réseau en
polyéthyléne de distribution de
combustibles gazeux, d'eau
potable, d'irrigation et
d'applications industrielles

NF 136

NF

E EE

Electricité, gaz et eau

Régulateurs de pression de gaz
pour réseaux de distribution et
de branchement

NF 404

NF
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Attestation N°5-0030 rév. 8

. Sous-
Section section
Section Subsection

Familles /

Catégories de produits
Product categories

Combinaison de
Produits et
Services
Products and services
combination

Identification du référentiel
Standard identification

Marque de

certification

Certification
mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification

bodie's accreditation scope)

CERTIVEA
F FF Travaux de construction Batiments NF 380 + régles de NF
Tertiaires - certification de la Marque NF
associée a A .
Démarche HOE® Baumglnts\Tefuawes
et/ou BBC associée a4 Démarche HQE®
Effinergie et ou BBC Effinergie
F FF Travaux de construction Béatiments NF 380 + regles de NF
Tertiaires - certification de la Marque NF
associée au Label |Batiments Tertiaires
HPE associée a Démarche HQE®
et ou Label HPE
F FF Travaux de construction Béatiments NF 428 NF
tertiaires en
Exploitation
associés a
Démarche HQE®
F FF Travaux de construction Etudes thermiques | NF 509 NF
; Identification du | Marque de
. Sous- Familles / . g e
Section ; - : Produits référentiel certification
Section Ssecuor.] Catégories de prO(_jUItS Products Standard Certification
ubsection Product categories . A
identification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification

bodie's accreditation scope)

CSTB

D DN Autres produits Canalisations en fonte pour NF 016 NF
manufacturés évacuation et assainissement

D DN Autres produits Carreaux céramiques pour NF 029 NF
manufacturés revétement de sols (associé a

la marque UPEC)

D DN Autres produits Tubes et raccords en PVC NF 055 NF
manufacturés non plastifié rigide

D DN Autres produits Bardeaux bitumés NF 057 NF
manufacturés

D DN Autres produits Plaques de platre NF 081 NF
manufacturés

D DN Autres produits Canalisations en grés NF 121 NF
manufacturés

D DN Autres produits Profilés de fenétres en PVC NF 126 NF
manufacturés
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Attestation N°5-0030 rév. 8

. Sous- Familles /
Section . P .
. section Cateégories de produits
Section . -
Subsection Product categories

Produits
Products

Identification du
référentiel
Standard
identification

Marque de

certification

Certification
mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

CSTB
D DN Autres produits Revétements de sols textiles | NF 186 NF
manufacturés aiguilletés (associé a la
marque UPEC)
D DN Autres produits Revétements de sols résilients | NF 189 NF
manufacturés (associé a la marque UPEC
ou UPEC A+)
D DN Autres produits Fermetures NF 202 NF
manufacturés
D DN Autres produits Menuiseries et blocs baies en | NF 220, EP 5 NF
manufacturés PVC (associé a la marque
CERTIFIE CSTB CERTIFIED)
D DN Autres produits Plaques profilées en fibre- NF 249 NF
manufacturés ciment
D DN Autres produits Profilés aluminium a rupture | NF 252 NF
manufacturés de pont thermique
D DN Autres produits Moquettes en dalles NF 262 NF
manufacturés plombantes amovibles et
moquettes floquées en lés et
en dalles (associé a la marque
UPEC)
D DN Autres produits Menuiseries et blocs baies NF 270, EP 6 NF
manufacturés aluminium a rupture de pont
thermique (associé a la
marque CERTIFIE CSTB
CERTIFIED)
D DN Autres produits Dalles alvéolées en béton NF 384 NF
manufacturés armé et en béton précontraint
D DN Autres produits Antipollution des installations | NF 045 NF
manufacturés d'eau
D DN Autres produits Composants sanitaires NF 076 NF
manufacturés
D DN Autres produits Robinetterie sanitaire NF 077 NF
manufacturés
D DN Autres produits Robinetterie de réglage et de |NF 079 NF
manufacturés sécurité
D DN Autres produits Robinetterie fontainerie NF 197 NF
manufacturés hydraulique
D DN Autres produits Toiles NF 287 NF
manufacturés
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Attestation N°5-0030 rév. 8

. Sous-
Section section
Section Subsection

Familles /
Catégories de produits
Product categories

Produits
Products

Identification du | Marque de

référentiel certification

Standard Certification
identification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

CSTB
D DN Autres produits Systémes de canalisations NF 390 NF
manufacturés plastiques pour la rénovation
des réseaux d'assainissement
D DN Autres produits Appareils de traitement d'eau | NF 406 NF
manufacturés
D DN Autres produits Eléments d'ossature NF 411 NF
manufacturés métalliques pour plaques de
platre
. Sous- Familles / , Identificatiqn Marque de
Section . o . Produits du référentiel P
: section Catégories de produits certification
Section A X Products Standard e
Subsection Product categories identification Certification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

FCBA
D DN Autres produits Ameublement - Mobilier NF 022 NF
manufacturés domestique
D DD Produits du travail du bois | Lambris et parquets en pin NF 028 NF
maritime
D DD Produits du travail du bois | Vantaux de portes planes NF 060 NF
D DD Produits du travail du bois | Parquets NF 061 NF
D DD Produits du travail du bois | Contreplaqués CTB X NF 071 NF
D DD Produits du travail du bois |Blocs portes intérieurs, NF 131 NF
classement FASTE
D DD Produits du travail du bois | Réaction au feu des matériaux |NF 261 NF
de batiment a base de bois
D DD Produits du travail du bois | Fenétres bois NF 297 NF
D DN Autres produits Bureau - Sécurité confortique NF 293 NF
manufacturés
D DN Autres produits Mobilier professionnel NF 372 NF
manufacturés
D DD Produits du travail du bois | Produits de I'ameublement NF 217 NF
Environnement
D DD Produits du travail du bois | Portes extérieures NF 368 NF
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Section
Section

Sous-
section
Subsection

Familles /
Catégories de produits
Product categories

Produits
Products

Identification

du référentiel
Standard

identification

Marque de
certification
Certification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

FCBA
D DD Produits du travail du bois | Biocombustibles solides : NF 444 NF
granulés biocombustibles,
charbon de bois, briquettes de
charbon de bois, bois de
chauffage
. Sous- Familles / . \dentification Marque de
Section . S . Produits du référentiel P
: section Catégories de produits certification
Section . : Products Standard I
Subsection Product categories . P Certification mark
identification
Applications en gestion par mandatement (dans la li mite d'une accréditation correspondante des
organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)
LCIE
D DL Equipements électriques et | Conducteurs et cables NF 003 NF
électroniques électriques
D DL Equipements électriques et | Conduits profilés et matériels NF 004 NF
électroniques analogues pour canalisations
électriques
D DL Equipements électriques et | Composants électroniques NF 011 NF
électroniques
D DL Equipements électriques et | Appareillages électriques NF 012 NF
électroniques domestiques et analogues
D DL Equipements électriques et | Appareils électriques autonomes | NF 015 NF
électroniques de sécurité
D DL Equipements électriques et | Electricité appareils NF 089 NF
électroniques électrodomestiques
D DL Equipements électriques et | Luminaires NF 105 NF
électroniques
D DL Equipements électriques et | Matériels électriques non NF 208 NF
électroniques couverts par une application
particuliere
D DL Equipements électriques et | Réseau COM - Infrastructures NF 288 NF
électroniques de réseaux de communication
D DL Equipements électriques et | Environnement - Cafetiéres NF 397 NF
électroniques électriques a filtre pour usage Environnement
domestique
D DL Equipements électriques et | Environnement - Blocs NF 413 NF

électroniques

d'éclairage de sécurité

Environnement
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. Sous-
Section section
Section Subsection

Familles /
Catégories de produits
Product categories

Produits
Products

Identification

du référentiel
Standard

identification

Marque de
certification
Certification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li
organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification

bodie's accreditation scope)

mite d'une accréditation correspondante des

LNE
D DI Autres produits minéraux | Ardoises NF 228 NF
non métalliques
D DB Produits de l'industrie Médical — Matelas a usage NF 226 NF
textile et de I'habillement | médical
D DH Produits en caoutchouc ou | Préservatifs masculins NF 062 NF
en plastique
D DH Produits en caoutchouc ou | Tubes et accessoires en PVC NF 068 NF
en plastique non plastifié rigide pour
canalisations de lignes
souterraines de
télécommunications
D DH Produits en caoutchouc ou | Sacs & déchets en matiéres NF 082 NF
en plastique plastiques
D DH Produits en caoutchouc ou | Médical — Gants de chirurgie et | NF 101 NF
en plastique d’examens
D DH Produits en caoutchouc ou | Tubes en polyéthyléne pour NF 114 NF
en plastique réseaux de distribution de gaz
combustibles, réseaux de
distribution d'eau potable,
irrigation et application industrie
et eau non potable et
assainissement sous pression.
D DH Produits en caoutchouc ou | Produits extrudés a base de NF 132 NF
en plastique compositions vinyliques non
plastifiées pour usages
extérieurs
D DH Produits en caoutchouc ou | Plateaux pour libre service NF 134 NF
en plastique
D DH Produits en caoutchouc ou | Films pour utilisation en NF 135 NF
en plastique agriculture et horticulture
D DH Produits en caoutchouc ou | Sacs poubelle, sacs pour la NF 170 NF
en plastique collecte et pré-collecte de Environnement
déchets
D DH Produits en caoutchouc ou | Sacs de congélation NF 229 NF
en plastique
D DH Produits en caoutchouc ou | Objets surprise associés a un NF 243 NF
en plastique produit alimentaire
D DH Produits en caoutchouc ou | Conteneurs a déchets NF 253 NF
en plastique
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Section
Section

Sous-
section
Subsection

Familles /
Catégories de produits
Product categories

Produits
Products

(deen,tlff!cau?nl Marque de
urererentie certification
Standard .
. e Certification mark
identification

Applications en gestion par mandatement (dans la li

mite d'une accréditation correspondante des

organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification
bodie's accreditation scope)

LNE
D DH Produits en caoutchouc ou | Emballages pour déchets NF 302 NF
en plastique d’activités de soins a risques
infectieux et perforants
D DH Produits en caoutchouc ou | Stockage pétrolier - réservoirs NF 388 NF
en plastique en matieres plastiques
D DJ Produits de la métallurgie | Cuisson NF 018 NF
et du travail des métaux
D DJ Produits de la métallurgie |Echelles NF 093 NF
et du travail des métaux
D DJ Produits de la métallurgie | Aluminium ménager NF 230 NF
et du travail des métaux
D DL Equipements électriques | Poste de sécurité microbiologie |NF 095 NF
et électroniques
D DL Equipements électriques | Médical — Matériels de NF 097 NF
et électroniques stérilisation
D DL Equipements électriques | Médical — Lits médicaux NF 178 NF
et électroniques
D DL Equipements électriques | Médical — Léve personnes NF 341 NF
et électroniques
D / Produits manufacturés Equipements de piscine NF 385 NF
D DL Equipements électriques | Pése-personnes a NF 398 NF
et électroniques impédancemeétrie pour
évaluation de la composition
corporelle
D DL Equipements électriques | Médical - Thermomeétre et NF 510 NF
et électroniques Tensiometre
D DN Autres produits Instruments de contréle des NF 039 NF
manufacturés produits laitiers
D DN Autres produits Sécurité feu NF 513 NF
manufacturés
D DN Autres produits Réaction au feu des matériaux | NF 048/2-4 NF
manufacturés destinés au batiment
D DN Autres produits Réaction au feu des matériaux | NF 048/5-6 NF
manufacturés d'isolation thermique
D DN Autres produits Réaction au feu des matériaux | NF 048/7 NF
manufacturés d'isolation thermique -
Elastomére
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. Sous-
Section section
Section Subsection

Familles /
Catégories de produits
Product categories

Produits
Products

Identification

du référentiel
Standard

identification

Marque de
certification
Certification mark

Applications en gestion par mandatement (dans la li
organismes cités) / Product certification using co-certification of following certification bodies (under each certification

bodie's accreditation scope)

mite d'une accréditation correspondante des

LNE

D DN Autres produits Dentaire NF 087 NF
manufacturés

D DN Autres produits Ethylotests NF 227 NF
manufacturés

D DN Autres produits Petite enfance NF 315 NF
manufacturés

D DL Equipements électriques | Sécurité contre la viciation de NF 437 NF
et électroniques I'air ambiant

D DH Produits en caoutchouc ou | Produits thermoplastiques et NF 514 NF
en plastique fibres naturelles

D DL Equipements électriques | Instrumentation pour NF 379 NF
et électroniques I'environnement
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Section
Section

Sous-
section
Subsection

Familles /
Catégories de produits
Product categories

Produits
Products

Identification du | Marque de

référentiel certification

Standard Certification
identification mark

Applications en gestion par secrétariat technique /

Product certification using technical office evaluation

ATCG

D DI Autres produits minéraux Granulats NF 041 NF
non métalliques

Section Sous- Familles / Produits lde?gléiztrl\(tjigldu c'\e/zlftlirl‘?cuz;igﬁ

Section SeCtlon Catégories de proglwts Products Standard Certification

Subsection Product categories . e
identification mark
Applications en gestion par secrétariat technique / Product certification using technical office evaluation
CEBTP SOLEN

D DN Autres produits Equipements de chantier NF 096 NF
manufacturés

D DN Autres produits Garde corps métalliques NF 149 NF
manufacturés provisoires de chantier

Section Sous- Familles / Produits Ide?glécritrll(t)igldu cl\élratli:‘?cuaetigﬁ

Section SeCtlor.] Catégories de prO(_jUItS Products Standard Certification

Subsection Product categories . e
identification mark
Applications en gestion par secrétariat technique / Product certification using technical office evaluation
CSTB

D DN Autres produits Appareils sanitaires NF 017 NF
manufacturés

D DN Autres produits Raccords en cuivre NF 088 NF
manufacturés

D DN Autres produits Tubes en cuivre NF 090 NF
manufacturés

D DN Autres produits Plagues acryliques NF 116 NF
manufacturés

D DN Autres produits Abattants de W-C NF 240 NF
manufacturés
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. Sous- Familles /
Section ' P .
) section Catégories de produits
Section . -
Subsection Product categories

Produits
Products

Identification du | Marque de

référentiel certification

Standard Certification
identification mark

Applications en gestion par secrétariat technique /

Product certification using technical office evaluation

CTMNC
D DI Autres produits minéraux Briques creuses de terre cuite | NF 046 NF
non métalliques
D DI Autres produits minéraux Tuiles de terre cuite NF 063 NF
non métalliques
Section Sous- Familles / Produits lderr]gffggtr:‘tji;du c'\élratlirf?cu;tigr?
Section SeCt'Or.‘ Categories de prodwts Products Standard Certification
Subsection Product categories . e
identification mark
Applications en gestion par secrétariat technique / Product certification using technical office evaluation
INFOCERT
D DN Autres produits Logiciels NF 203 NF
manufacturés
D DN Autres produits Reporting financier NF 343 NF
manufacturés
D DN Autres produits Logiciel sécurité civile NF 399 NF
manufacturés
_ Sous- Familles / _ Combinaison de Iden'flf[cathn du |Marque de
Section section [Catégories de produits Produits Produits et Services référentiel certification
Section . 9 proc Products Products and services Standard Certification
Subsection Product categories L . A
combination identification mark
Applications en gestion par secrétariat technique / Product certification using technical office evaluation
LCPC
F FF Travaux de / Produits spéciaux NF 030 NF
construction pour constructions
en béton hydraulique
D DN Autres produits Liants / NF 393 NF
manufacturés hydrauliques
routiers
Section Sous- Familles / Produits Ide?glécritrll(t)igldu cl\élratli:‘(iqcuaetigﬁ
Section SeCtlor.] Catégories de prO(_jUIts Products Standard Certification
Subsection Product categories . A
identification mark
Applications en gestion par secrétariat technique / Product certification using technical office evaluation
LEMVP
D DN Autres produits Liants hydrauliques NF 002 NF
manufacturés
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Norme d’accréditation / Accreditation standard

NF EN 45011 / EN 45011

Certification de Services entrant dans le champ

Description des activités réalisées par 'organisme / | d'application des articles L115-27 et suivants, et~ R115-
Description of the activities performed by the entity 1 et suivants du Code de la Consommation/  Services
certification concerned by French regulations
Section | S0US” Familles / Services (ljduerné;[;fél(r:zgggl c'\e/zlftlirl‘?cuaiigﬁ
Section SeCtlor.] Categor.les de SErvices Services Standard Certification
Subsection Services categories . PR
identification mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
G GG Commerce, réparations Accueil et information des REF 123 AFAQ
automobiles et d'articles clients, produits frais et surgelés, Engagement
domestiques produits de grande de service
consommation, bazar, textile,
passage en caisse, station
service, concept bijouterie,
agence de voyages
G GG Commerce, réparations QUALIPOM'FEL - Commerce de |REF 136 AFAQ
automobiles et d'articles gros en fruits et légumes Service
domestiques Confiance
G GG Commerce, réparations Réparation mécanique et/ou REF 163 AFAQ
automobiles et d'articles carrosserie Service
domestiques Confiance
G GG Commerce, réparations Approvisionnement et logistique |REF 173 AFAQ
automobiles et d'articles Engagement
domestiques de service
G GG Commerce, réparations Service de livraison, installation |REF 187 AFAQ
automobiles et d'articles et mise en service et service de Engagement
domestiques dépannage a domicile et de service
réparation en gros
électroménager, télévision, vidéo
et audio
G GG Commerce, réparations Service de dépannage et NF 212 NF Service
automobiles et d'articles remorquage des véhicules légers
domestiques
G GG Commerce, réparations Montage et entretien des NF 430 NF Service
automobiles et d'articles véhicules au GPL carburant
domestiques
H HH Services d'hotellerie et de | Restauration dans les secteurs | REF 114 AFAQ
restauration de la santé et du médico-social Engagement
de service
H HH Services d'hotellerie etde |HOTELCERT - Accuell, REF 145 AFAQ
restauration information, séjour, service du Service
petit déjeuner dans les hétels Confiance
classés
H HH Services d'hotellerie et de | Restauration dans les REF 183 AFAQ
restauration établissements pénitenciers Engagement
de service
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Section Sous- Familles / Services (ljduernét]l‘g(r::::ggl c'\élratlirf?cuaiigr?
Section SeCt'On Categorlles de SETVICesS Services Standard Certification
Subsection Services categories . e
identification mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
H HH Services d'hétellerie et de | L'accueil, I'hébergement, la REF 188 AFAQ
restauration restauration, les animations Engagement
adultes et enfants, les excursions de service
et I'environnement au sein
d'établissements de loisirs.
H HH Services d'hotellerie et de | Service modélisé de restauration | REF 192 AFAQ
restauration et de relation client pour Engagement
I'entreprise, la santé et le de service
scolaire
I Il Transports et Transports de voyageurs : REF 117 AFAQ
communications interurbains, urbain, scolaire et Engagement
tourisme de service
I Il Transports et Téléphonie mobile grand public | REF 146 AFAQ
communications Engagement
de service
| Il Transports et QUALIFLEUVE Service de REF 157 AFAQ
communications navettes fluviales Engagement
de service
I Il Transports et WEBCERT - Transactions REF 172 AFAQ
communications commerciales électroniques Service
Confiance
I I Transports et Prestation de transport sanitaire |REF 177 AFAQ
communications Service
Confiance
I I Transports et Transport urbain de passagers REF 217 AFAQ
communications Engagement
de service
I I Transports et Service de déménagement et NF 144 NF Service
communications garde-meubles
I Il Transports et Service de transport régional et | NF 235 NF Service
communications départemental de voyageurs
I Il Transports et Service de desserte d'aéroport NF 279 NF Service
communications
I Il Transports et Service de transport de NF 281 NF Service
communications voyageurs
I I Transports et Service de transport urbain de NF 286 NF Service
communications voyageurs
I I Transports et Services associés au transport NF 298 NF Service
communications
I I Transports et Transports scolaires NF 305 NF Service

communications
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Section Sous- Familles / Services (ljduernét]l‘g(r::::ggl c'\élratlirf?cuaiigr?
Section SeCt'On Categorlles de SETVICesS Services Standard Certification
Subsection Services categories . e
identification mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
I I Transports et Nautisme - négoce et NF 354 NF Service
communications maintenance
I I Transports et Transport a la demande NF 371 NF Service
communications
I Il Transports et Nautisme - location fluviale et NF 392 NF Service
communications maritime
I Il Transports et Service de Transport ferré a NF 445 NF Service
communications Grande Vitesse a Vocation
Internationale et avec réservation
J JJ Services financiers Gestion de contrats d'assurance- | REF 165 AFAQ
vie a adhésion facultative de type Engagement
éparge-retraite de service
J JJ Services financiers Tenue de Compte et REF 181 AFAQ
Conservation de Parts en Engagement
Epargne salariale et Epargne de service
retraite
J JJ Services financiers Franchise cautionnée REF 190 AFAQ
Engagement
de service
J JJ Services financiers Activité de recouvrement de REF 191 AFAQ
créances pour le compte d'autrui Service
Confiance
J JJ Services financiers Activité de gestion de REF 194 AFAQ
dénouement de contrats Engagement
d'épargne par décés de l'assuré de service
J JJ Services financiers La qualité de la répartition de la | REF 196 AFAQ
collecte sociale de la branche Engagement
recouvrement de service
J JJ Services financiers Accueil et prise en charge de REF 213 AFAQ
premier niveau des clients Engagement
de service
J JJ Services financiers Le traitement des réclamations REF 214 AFAQ
clients Engagement
de service
K KK Services immobiliers, de Accompagnements a REF 135 AFAQ
location et aux entreprises | l'installation des créateurs et Service
repreneurs d'entreprises Confiance

artisanales
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Section Sous- Familles / Services (ljduernétll‘g(rzz::ggl c'\élftlirl‘?cuaiigr?
Section SeCt'On Categorlles de SErvices Services Standard Certification
Subsection Services categories . e
identification mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
K KK Services immobiliers, de Réalisation de prestations REF 144 AFAQ
location et aux entreprises |d'ingénierie appliquées a la Engagement
maitrise d'oeuvre de projets de service
(batiment et infrastructure),
I'environnement, la gestion de
maintenance et d'exploitation du
patrimoine, lI'ordonnancement
pilotage coordination (OPC*), la
coordination de la sécurité et la
protection de la santé (SPS*),
aux études d'exécution (tous
corps d'état)
K KK Services immobiliers, de QUALI OP - Prestations de REF 166 AFAQ
location et aux entreprises | service délivrées par une Service
organisation professionnelle a Confiance
destination de ses adhérents
K KK Services immobiliers, de Audit statutaire premium REF 198 AFAQ
location et aux entreprises Engagement
de service
K KK Services immobiliers, de Etudes et ingénierie générale REF 204 AFAQ
location et aux entreprises | des aménagements urbains et Engagement
routiers, des équipements de la de service
route et du trafic, de I'eau et de
I'environnement, des systémes
d'information, du batiment, de la
sécurité et de la protection de la
santé
K KK Services immobiliers, de La prestation de services des REF 215 AFAQ
location et aux entreprises | entreprises privées de Service
surveillance humaine Confiance
K KK Services immobiliers, de Service des entreprises privées | NF 241 NF Service
location et aux entreprises | de prévention et de sécurité
K KK Services immobiliers, de Service d'activités des pépinieres | NF 248 NF Service
location et aux entreprises |d'entreprises
K KK Services immobiliers, de Service des centres de gestions |NF 274 NF Service
location et aux entreprises |agréés et habilités
K KK Services immobiliers, de Prestations de gestion et de NF 342 NF Service
location et aux entreprises | conservation d'archives et
documents sur support papier
K KK Services immobiliers, de Conseil en recrutement NF 353 NF Service
location et aux entreprises
K KK Services immobiliers, de Service d'installation et de NF 367-181 NF Service
location et aux entreprises | maintenance de systémes de
détection d'intrusion
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Section Sous- Familles / Services (ljduernétll‘g(rzz::ggl c'\élftlirl‘?cuaiigr?
Section | S€ction Categories de Services Services Standard Certification
Subsection Services categories . e
identification mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
K KK Services immobiliers, de Service d'installation et de NF 367-182 NF Service
location et aux entreprises | maintenance de systémes de
vidéosurveillance
K KK Services immobiliers, de Prestataires d'accueil NF 373 NF Service
location et aux entreprises
L LL Services d'administration QUALIVILLE - Prestations a REF 111 AFAQ
publique destination des Service
clients/utilisateurs de services Confiance
municipaux
L LL Services d'administration Prestation d'accueil, de REF 139 AFAQ
publique délivrance de titres de transport, Engagement
d'information et des chantiers de service
routiers et d'assistance et conseil
en matiere d'exploitation des
stations d'épuration au sein d'un
Conseil Général
L LL Services d'administration Accueil, information et délivrance | REF 180 AFAQ
publique de titres aux usagers Engagement
de service
L LL Services d'administration Classement tarifaire pour un REF 199 AFAQ
publique dédouanement plus performant Engagement
de service
L LL Services d'administration Accueil service public local REF 201 AFAQ
publique Service
Confiance
L LL Services d'administration Accueil et accompagnement de | REF 208 AFAQ
publique nouveaux arrivants sur le Engagement
territoire de service
L LL Services d'administration Commercialisation de produits et | REF 216 AFAQ
publique de services postaux Engagement
de service
L LL Services d'administration Service office de tourisme NF 237 NF Service
publique
L LL Services d'administration Restauration scolaire NF 431 NF Service
publique
M MM Education Formation dans les REF 185 AFAQ
établissements pénitenciers Engagement
de service
M MM Education Service formation NF 214 NF Service
M MM Education Activités d'accueil, d'information, |REF 132 AFAQ
de conception, de mise en Service
oeuvre et de suivi des formations Confiance
professionnelles agricoles
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Section Sous- Familles / Services (ljduernétll‘g(r::::ggl c'\élratlirf?cuaiigr?
Section SeCt'On Categorlles de SETVICesS Services Standard Certification
Subsection Services categories . e
identification mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
M MM Education Service organisateurs de séjours | NF 295 NF Service
linguistiques
M MM Education Création et préparation au REF 218 AFAQ
déploiement des Espaces Engagement
Numériques de Travail (ENT) de service
dans les établissements
scolaires du second degré
M MM Education Réalisation de prestations REF 175 AFAQ
d'étude et de conseil, de Service
développement et de conception Confiance
au sein d'une association
d'étudiants
M MM Education Validation des acquis de REF 223 AFAQ
I'expérience Service
Confiance
N NN Services de santé et Sécurité du séjour, information et | REF 134 AFAQ
d'action sociale éducation sur la santé, continuité Engagement
de la prise en charge, lutte de service
contre la douleur, confort du
séjour
N NN Services de santé et Qualité de service en Dentisterie | REF 159 AFAQ
d'action sociale Service
Confiance
N NN Services de santé et Gestion de couverture REF 202 AFAQ
d'action sociale complémentaire santé - optimiser Engagement
le service aux adhérents de service
N NN Services de santé et Réadaptation professionnelle NF 370 NF Service
d'action sociale CRP/CPO
(0] o]e] Services collectifs, sociaux | QUALICONGRES - Organisation | REF 100 AFAQ
et personnels de manifestations par des palais Service
des congrées Confiance
(0] o]e] Services collectifs, sociaux | QUALIBAIL : gestion locative de |REF 113 AFAQ
et personnels logements HLM Engagement
de service
(0] 0]0) Services collectifs, sociaux |Accueil, accompagnement et REF 170 AFAQ
et personnels prise en charge individualisés de Engagement
mineurs et d'adultes dans les de service
établissements et services
médico-sociaux
(0] o]e] Services collectifs, sociaux | Travail dans les établissements | REF 184 AFAQ
et personnels pénitenciers Engagement
de service
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Section Sous- Familles / Services (ljduernétll‘g(rzz::ggl c'\élftlirl‘?cuaiigr?
Section SeCt'On Categorlles de SETVICesS Services Standard Certification
Subsection Services categories . e
identification mark
Applications en gestion directe /  Products certification directly administrated
(0] 0]0) Services collectifs, sociaux | Gestion et exploitation des parcs | REF 193 AFAQ
et personnels de stationnement public a Engagement
I'exclusion des parkings et de service
prestation d'information et
d'accueil de I'agence Voirie
(0] 0]0) Services collectifs, sociaux | Agir pour un tourisme REF 197 AFAQ
et personnels responsable Service
Confiance
O o]e] Services collectifs, sociaux | QUALIGERES - Qualité de REF 205 AFAQ
et personnels Gestion de Résidences et de Engagement
Services de service
(0] 0]0) Services collectifs, sociaux |Accompagnement individualisé |REF 209 AFAQ
et personnels des personnes en parcours Engagement
d'inclusion socioprofessionnelle de service
active
(0] 0]0) Services collectifs, sociaux |L'accompagnement des REF 212 AFAQ
et personnels entreprises, des actifs et des Engagement
retraités dans la gestion des de service
cotisations collectives, des
prestations en retraite et des
prestations de prévoyance
(0] 0]0) Services collectifs, sociaux | Service aux personnes a NF 311 NF Service
et personnels domicile
(0] 0]0) Services collectifs, sociaux | Centre de relations clients NF 345 NF Service
et personnels
(0] 0]0) Services collectifs, sociaux |Service des entreprises de vente | NF 355 NF Service
et personnels directe
(0] 00 Services collectifs, sociaux | Golf NF 359 NF Service
et personnels
(0] 00 Services collectifs, sociaux | Service des établissements NF 386 NF Service
et personnels d'hébergement de personnes
agées
(0] 00 Services collectifs, sociaux | Services funéraires - NF 407 NF Service
et personnels Organisation d'obseques
P PP Services domestiques CHALEUR BOIS QUALITE + - REF 103 AFAQ
Fourniture de combustibles bois Service
déchiquetés Confiance
P PP Services domestiques Prestations de vente et REF 105 AFAQ
d'installation de cuisines Service
domestiques - La cuisine a vos Confiance
mesures
R RR Service de conseil aux Conseil en protection des REF 167 AFAQ
entreprises plantes, nutrition des plantes et Engagement
en semences, délivrés aupres de service

d'une clientele d'agriculteurs
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Attestation N°5-0030 rév. 8

Section | S0US- Familles / Services (ljduerné;[;fél(r:zgggl c'\e/zlftlirl‘?cuaiigﬁ
Section SeCtlon Categor_les de Services Services Standard Certification
Subsection Services categories . e
identification mark

Applications en gestion par secrétariat technique / Product certification using technical office evaluation

CNPP

F FF Travaux de construction Service d'installation et de NF 285 NF Service
maintenance d'extincteurs

Identification Marque de

Section Sous- Familles / Combinaison de Produits et du référentiel  lcertification
. section Catégories de services Services .
Section . - . . o Standard Certification
Subsection Services categories Products and services combination . P
identification mark

Applications en gestion par secrétariat technique / Product certification using technical office evaluation

QUALIBAT
F FF Travaux de construction Services associés aux travaux | NF 327 NF Service

Date de prise d’effet / Granting date : 15/11/2010

La Responsable de la Section
The Section Manager

Nathalie SAVEANT

Cette annexe technique annule et remplace I'annexe technique 5-0030-1 Rév. 7. This technical appendix cancels and replaces the
technical appendix 5-0030-1 Rév. 7.
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