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JUGEMENT CONTRADICTOIRE DU TRIBUNAL DE COMMERCE DE
COMPIEGNE EN DATE DU 15 novembre 2002

PARTIES EN CAUSE :

APPELANTE

STE ESPACE INFO-COM SARL

au capital de 76.224,51 € (500.000 F)

immatriculee au RCS COMPIEGNE n° B 343 6588 217

21 Rue de 'Escalade

60200 COMPIEGNE

“agissant poursuites et diligences an [a personne de ses représentants
légaux domiciliés audit sieége”.

Comparante concluante par la SCP TETELIN MARGUET ET DE
SURIREY, avoué a la Cour et plaidant par Me LEFEBVRE., avocat au
barreau de COMPIEGNE.

ET :

INTIMEE
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STE AVENIR PATRIMOINE SARIL.

au capitaj de 8.000 €

exercant sous 'enseigne LAFORET IMMOBILIER
inscrite au RCS COMPIEGNE n® B 425 088 902
32 Rue Sainte-Comeille

60200 COMPIEGNE
“prise en ia personne de ses representants légaux domiciliés audit

siege’.

Comparante concluante par la SCP LE ROY, avoué a la Cour et
plaidant par Me BERTOLOTTI, avocat au barreau de COMPIEGNE.

DEBATS :

A Taudience publique du 06 avril 2004 oni ele entendus les
avouées et les avocats en leurs conclusions et plaidoiries respectives
devani Mime ROHART-MESSAGER, Conseiller, siégeanienvertudes
arlicles 786 et 910 du nouveau Code de procédure civile.

GREFFIER : Mme DEBEVE

COMPOSITION DE LA COUR LORS DU DELIBERE :

Mme ROHART-MESSAGER, Conseiller en a rendu compie a la Cour
composee de | |

M. CHAPUIS DE MONTAUNET, President,
M. BOUGON et Mme ROHART-MESSAGER, Conseiilers,

qui en a delibéré conformément & [a lot et a renvoye Faffaire a
Faudience publique du 24 juin 2004, pour prononcer arrét,

A l'audience publique du 24 JUIN 2004, la Cour composée des
mémes magistrals a decide de prolonger son deélibéré et a renvoye
Faffaire a Faudience publique du 27 juillet 2004, pour prononcer arrél.

GREFFIER ¢ M. BOURSIER
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PRONONCE ;

A Taudience publiqgue du 27 JUILLET 2004, lFarrét a été

pronancé par M. BOUGON, Conseiller, Magistrat [e plus ancien qui en
a delibéré et signé la minute avec Mime DEBEVE, Greffier présent lors

du prononce,

DECISION

La Cour statue sur Fappel interjeté par la STE ESPACE INFO-
COM d’un jugement du 15 novembre 2002 du Tribunal de Commerce

de COMPIEGNE qui :

- 'a condamneée a payer a la STE AVENIR PATRIMOINE ia somme de
63.800 € TTC a titre de dommageas-interéts,

- I'a débaoutée de ses demandes,

- fa condamnée aux dépens ainsi qu'a payer a la STE AVENIR
PATRIMOINE [a somme de 1.829,39 € pour frais hors dépens.

VU les conclusions de appelante du 25 juin 2003 par lesquelles
elle prie la Cour de : -

- Infirmer le jugement et staiuant a nouveau,

-~ constater que fa propaosition du 30 janvier 2001 a éte accepliée par la
STE AVENIR PATRIMOINE ; en conséquence, débouter celle-ci de ses

demandes,

- a fitre subsidiaire, constater qu'il n’existe ni faute, ni préjudice de la
STE AVENIR PATRIMOINE, ni lien de causalité et en conséquence
déebouter fa STE AVENIR PATRIMOINE de ses demandes :

- dans tous les cas condamner la STE AVENIR PATRIMOINE & |ul
payer les échéances échues el a venir dues au titfre du contrat de
location de matériel informatique et bureautigue,

- condamner la STE AVENIR PATRIMOINE aux dépens avec droit de
recouvrement direct au profit de la SCP TETELIN MARGUET ET Di=
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SURIREY, avoue, ainsi gu’a ful paver la somme de 2.500 € en
application de larticie 700 du Nouveau code de procédure civile,

Vu les conclusions du 15 décembre 2003 de la 8STE AVENIR
PATRIMOINE par lesquelles elle prie la Cour de :

- confirmer le jugement, sauf a augmenter e montant du préjudice et le
fixer &4 705.881 €,

- condamner la STE ESPACE INFO-COM aux dépens avec droit de
recouvrement direct au profit ae la SCP LE ROY, avoue, ainsi gu'a ui
payer la somme de 2.000 £ en application de Farficle 700 du Nouveau
code de procédure civile.

SUR CE, LA COUR

Aftendu aue courant 2000, la STE ESPACE INFO-COM
consentaif a la STE AVENIR PATRIMOINE, exercant une activité
d'agent immobilier, deux contrats de location portant sur du materiel
informatigue et du matériel bureautigue, destiné a ses établissemenis
de COMPIEGNE et de LACROIX SAINT-OUEN, afin de les exploiter en
reseau ; qu'alle yinsiallaitle logiciel PERICLES, spécifique aux agences
immobiiieres ;

(Que fa STE AVENIK PATRIMOINE rencontrait des
dysfonctionnements de son systéme informatique gu’elle imputait a la
STE ESPACE INFO-COM ;

Que c’est ainsi que par acte du 07 aodt 2001 elle assignait en
paiement d’'une somme de 800.000 F a fitre de dommages-interéts ainst
gu'a celle de 12.000 F au titre de Farticle 700 du Nouveau code de
procédure civile ;

Que c'est dans ces circonstances gu'étalt rendu e jugement
détéré.
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Attendu que la STE ESPACE INFO-COM soutient qu’une
transaction serait infervenue enire les parties et que, des lors, la
demande de la STE AVENIR PATRIMOINE serait irrecevable ;

Quen fait, suite aux dysfonctionnementis, la STE AVENIR
PATRIMOINE accepiait le 12 février 2001 de conclure des conirats de
maintenance avec une STE 128 et la STE ESPACE INFO-COM prenait
en charge Fabonnement de maintepance pour la premiére annee ainsi
gu'une interveniion technique de deux jours ;

Que foutefois la STE AVENIR PATRIMOINE indigue, sans étre
contestée sur ce point par la STE ESPACE INFO-COM, que cetle
derniére n'aurait pas tenu ses engagements ;

Attendu que le courrier du 12 février 2001 ne contenait de la pard
dela STE AVENIR PATRIMOINE aucune renoncialion a son droit a agir
en justice, mais fentait de frouver une solufion aux probiemes poses
sans qu'existe dans lesprit des partie, lidée que ces tentalives
permetiraient de trouver une solution définitive a ia mullipliciié des
problémes posés par la mise en place du systéme informatique ;

Que le courrier du 12 février 2001 ne peut donc s'analyser en
une transaction au sens de articie 2044 du Code Civil ; que des lors la
STE ESPACE INFO-COM sera déboulée de son exception de
transaction,

Aftendu que de nombreux courriers échangés entre les parties
font etat des dystonctionnements du systeme informaiigue ;

Que dans ses conclusions de premigre instance la STE ESPACE
INFO-COM reconnaissait que “le dialogue entre les deux sites n'a
jamais bien fonctionné” ;

Que le rapport daudit, effectué de facon certes non
confradictoire, met en avidence que “le parc informatique du site de
COMPIEGNE est fragilisé par une installation sysiéme et reseau
défaillanie” ; qu'll en resulie egalement que le systeme d'explotation
n'est pas configuré correctement et doit, éire réinstalié sur un disque
reformaté, une fois les sauvegardes effectudes ;

Que la STE ESPACE INFO-COM, qui avait effectué la {otalite de
Vinstallation, se botne a affirmer qu'elie naurait pas commis de faute,
gue tant ie rapport d'expertise que le constat d’huissier nont pas de
caraciere contradictoire el ne sauraient, des lors, servir de preuve
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Malis attendu que les rapporis des parties étaient régis par des
contrats de location ; qu'il résulte de l'article 1709 du Code Civil que le
louage de choses est un contrat par lequel 'une des parties s’oblige a
faire jouir I'autre d’'une chose pendant un certain temps, et moyennant

un certain prix qgue ceile-ci s'cblige a lui payer ;

Que la STE AVENIR PATRIMOINE n'a pas pu, du fait d'une
défectuosite d'installation par la STE ESPACE INFO-COM, jouir

normalement du bien loué ;

Que si le rapport d’audit n'est pas contradictoire, il est toutefois
corroboré par les échanges de courrier entre les parties démontrant ia

défaillance du systéme informatique ;

Qu’ainsi que I'ont noté les premiers juges 1a STE ESPACE INFO-
COM s’abstient de formuler toute demande d'expertise judiciaire ;

Qu'il en résulie que c'est bien du fait de [a STE ESPACE INFQO-
COM que la STE AVENIR PATRIMOINE n'a pas pu utiliser
normalement le matériel ioue,

Attendu que la STE ESPACE INFO-COM a agi en qualié de
loueur de matériel et non de vendeur et que ¢'est donc a tort que les
premiers juges avaient considére gu'elle aurait manqué, en sa qualité
de vendeur, a une obligation de délivrance ;

Que toutefois il résulie de Farticle 1147 du Code Civil que le
débileur d'une obligation peut éire condamné au paiement de
dommages-intéréis a raison de l'inexécution de son cobligation, ce qui
est e cas en 'espéce puisqgu’en sa qualité de loueur de meubles il est
fenu de remsttre a son locataire un bien en état de fonctionnement

normal ;

Que la STE ESPACE INFO-COM a donc engage sa
responsabilite contractuelle al'egard de la STE AVENIR PATRIMOINE.

Attendu que la STE AVENIR PATRIMOINE prétend avoir subi un
préjudice considérable au motif gue les dysfonctionnements du systéme
informatique auraient entraing la fermeture de ['agence de LACROIX
SAINT-OUEN et sollicite la condamnation de la STE ESPACE INFO-
COM au paiement de 705.881 € décomposée comme suit .
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- dommages-intéréts au lifre des investissements sur le siie de
LACRO!IX SAINT-OUEN : 28.159 €,

- dommages-interéts du fait de paiement de salariégs a LACROIX
SAINT-OUEN et dindemnités de déepdt du fait de la fermeture :

11.047,85 €,

- perte de chiffre d'affaires : 567.083 €,

- frouble commercial et perte d'image : 50.000 <,

- achat d'un matériel de substitution : 22.326;30 € ;

Aftendu que la STE AVENIR PATRIMOINE, a subi de toute
évidence un préjudice du fait des dysfonctionnements de son service
informatique puisque des fichiers ont ét¢ perdus, ce qui a
manifestement eu pour résultat une perte de temps, une moins grande
efficacité a Fegard des clients et un manque a gagner ;

Que ce mangue d'efficacite n'a pu gue ntire a son image ;

Qu'elle ne démontre toutefols pas lexistence d'un lien de
causalité enire les dysfonctionnements et la fermeture de son site de
LACROIX SAINT-OUEN qui peut &lre due a de mulfiples facteurs ;

Qu'il convient de noter que la STE AVENIR PATRIMOINE a d(
proceder assez rapidement au renouvellement de son matériel
informatique et bureautigue, ainsi gu’elle en justifie ;

Qu'll convient des lors de limiter a 30.000 € le montant des
dommages-interéts qui lui seront octroyés.

Attendu qu'a aucun moment la STE AVENIR PATRIMOINE n’a
demandeé la résolution ou résiliation du contrat mais a cessé de payer
les loyers prévus aux contrats de location en se prévalant de
I'inexécution par la STE ESPACE INFO-COM de ses obligations ;

Attendu que limportance du dysfonctionnement informatique met
en evidence la gravité de l'inexécution de la STE ESPACE INFO-COM,
I-Ef STE AVENIR PATRIMOINE ne pouvant se servir utilement de celui-

Ci:

Que le refus de payer les loyers échus apparait un
comportement proportionneé a la gravité de ce dysfonctionnement ; que
les contrats de location n'étant que d’une durée de trois ans, il n’existe
pas de [oyer a échoir ;
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Qu’if g'ensuit que cest a juste titre que la STE AVENIR
FATRIMOINE a cessé de pavyer les loyers ; que le jugement sera donc
confirmé en ce gu’ll a débouté la STE ESPACE INFO-COM de ses

damangdes.,

Attendu gue la STE ESPACE INFO-COM, condamnée aux
dépens d'appel, versera a la STE AVENIR PATRIMOINE [a somme de
2.000 € pour frais hors dépens exposeés en cause d'appel.

PAR CES MOTIFS

lL.a COUR;
Statuant publiguement et contradictoirement ;

Recoit les appels principal et incident, juges reguilers en la
forme ;

Au fond, confirme le ugement, sauf a limiter a 30,000 € le
moniant des dommages-intéréts que la STE ESPACE INFO-COM
versera a la ST AVENIR PATRIMOINE :

Condamne la STE ESPACE ENFO-COM aux dépens d'appel
avec droit de recouvrement direct au profif de la SCP LE ROY,
avoue ;

Lacondamne apayerala STE AVENIR PATRIMOINE la somme
de 2.000 € pour frais hors dépens.

LE GREFFIER, LE CONSEILLER,

GuC



